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Kassenstand

Kassenstand fiir Selbstbedienungsladen, mit einem
Kassiererarbeitsplatz (1), einer Arbeitsflache (2) und we-
nigstens einem in die Arbeitsflache (2) integrierten Wa-
renforderband (3), dadurch gekennzeichnet, dal3 die Ar-
beitsflache (2) und/oder der FulRboden (5) im Bereich des
Kassiererarbeitsplatzes ganz oder teilweise hohenver-
stellbar sind.
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Kassenstand

Die Erfindung betrifft einen Kassenstand fiir Selbstbedienungsladen, mit einem
Kassiererarbeitsplatz, einer Arbeitsflache und wenigstens einem in die Arbeits-
flache integrierten Warenférderband.

Beim Einkauf in Selbstbedienungsladen werden ublicherweise die Waren vom
Kunden in den Verkaufsrdumen ausgewahlt und in einem Einkaufswagen ge-
sammelt. Am Ende des Einkaufs werden die Waren vor dem Verlassen des La-
denlokals an einem Kassenstand bezahlt, der in aller Regel die eingangs ge-
nannten Merkmale aufweist. Die ausgewéhlten Waren werden vom Kunden auf
das Warenférderband gelegt, welches die Waren einer Kassiererin oder einem
Kassierer zur Preiserfassung und Aufsummierung der Einzelposten zufihrt.
Nach diesem Arbeitsschritt werden die Waren zum Endbereich des Kassen-
stands weitertransportiert, wo sie vom Kunden in Empfang genommen werden.

Beim Kassiervorgang wird jede einzelne Ware von der Kassiererin bzw. dem
Kassierer in die Hand genommen, um den Preis abzulesen und in die
Registrierkasse einzugeben. Heutzutage findet hierfur allerdings zunehmend die
Verwendung von Barcode-Scannern Verbreitung, welche eine auf der Ware an-
gebrachte Produktidentifikationsnummer einlesen und diese dem entsprechen-
den Warenpreis zuordnen. Bei diesen optisch arbeitenden Scannern kommt es
jedoch regelméRig aufgrund von Verschmutzungen oder Beschadigungen der
Barcodeaufdrucke zu Lesefehlern, so dall wiederum eine manuelle Preisein-
gabe notig wird. Die Arbeit einer Kassiererin bzw. eines Kassierers besteht also
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darin, die einzelnen durch das Warenférderband zugefihrten Waren entgegen-
zunehmen, per Hand einer Erfassung zuzufiihren und dann zum Transport an
den Kunden weiterzureichen. Auf diese Weise werden wahrend eines durch-
schnittlichen Arbeitstages von einer Kassiererin bzw. einem Kassierer manuell
mehrere Tonnen Ware bewegt. Die mit der Handhabung der Waren verbun-
denen monotonen Bewegungsabldufe stellen eine erhebliche korperliche Bela-
stung dar und kénnen auf die Dauer zu arbeitsbedingten Erkrankungen fuhren.
Aus diesem Grund sind an die ergonomische Gestaltung von Kassenstanden
hohe Anforderungen zu stellen. Dabei ist insbesondere eine optimale Koérper-
haltung der Kassiererin bzw. des Kassierers bei der Arbeit am Kassenstand
anzustreben. Heutzutage Ubliche Kassenarbeitsplatze vernachlassigen die
individuell unterschiedlichen Korpergréften des betreffenden Personals.
Dadurch sind Fehlhaltungen mit den daraus resultierenden Erkrankungen vor-
programmiert. |

Die DE 198 46 176 schlagt einen Kassentisch vor, bei dessen Gestaltung auch
ergonomische Gesichtspunkte eine Rolle spielen. Dem vorbekannten Kassen-
stand liegt die Aufgabe zugrunde, der Kassiererin bzw. dem Kassierer aus der
normalen Arbeitshaltung heraus die Sicht auf die am Kassenstand vorbeige-
fahrten Einkaufswagen zu ermdglichen und haben gleichzeitig den Bewegungs-
ablauf beim Kassiervorgang zu optimieren. Diese Aufgabe wird bei dem vorbe-
kannten Kassenstand durch eine seitlich gegeneinander versetzte Anordnung
von Warenzulauf- und -ablaufband geldst, wobei das Ende des Zulaufbandes
und der Anfang des Ablaufbandes gleichzeitig im Griffbereich der Kassiererin
bzw. des Kassierers liegen. Nachteilig ist jedoch auch bei diesem Kassenstand,
dal die Arbeitshaltung fur Kassenpersonal mit einer vom Durchschnitt ab-
weichenden KoérpergréRe nicht optimal ist. Durch die Anordnung der Warenfor-
debander wird zwar der Arbeitsablauf optimiert, den individuell unterschiedlichen
Korpermafen des Personals wird jedoch in keiner Weise Rechnung getragen.

Der vorliegenden Erfindung liegt deshalb die Aufgabe zugrunde, einen Kassen-
stand bereit zu stellen, der individuell an die KérpergroRe des Kassenpersonals
anpassbar ist und so eine optimale Arbeitshaltung ermoglicht.
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Diese Aufgabe wird bei einem Kassenstand der eingangs genannten Art da-
durch gelost, dal die Arbeitsflache und/oder der FulRboden im Bereich des Kas-
siererarbeitsplatzes ganz oder teilweise héhenverstellbar sind.

Durch die erfindungsgemafie Héhenverstellbarkeit ist der Kassenstand beliebig
an jede KoérpergrofRe anpassbar. Durch die Hohenverstellbarkeit der Arbeits-
flache wird zudem ermdglicht, dal® der Kassenstand sowohl mit sitzendem als
auch mit stehendem Kassenpersonal einsetzbar ist. Flr eine optimale sitzende
Arbeitshaltung kann wie lblich die Sitzh6he etwa mittels eines héhenverstellba-
ren Stuhles an dem Kassiererarbeitsplatz eingestellt werden. Im Gegensatz zum
Stand der Technik ermdglicht die erfindungsgemale Hohenverstellbarkeit von
Arbeitsflache und Fu3boden relativ zueinander, zusatzlich zur optimalen Sitzpo-

~ sition auch die Position der Arbeitsflache fiir eine ideale Arbeitshaltung der Kas-

siererin bzw. des Kassierers anzupassen. Zum Erreichen einer derartig optima-
len Arbeitshaltung kann es zusatzlich zur Hohenverstellbarkeit des Kassierer-
sitzplatzes ausreichend sein, wenn nur Teile des FulRBbodens im Bereich des
Kassiererarbeitsplatzes hdéhenverstellbar sind. Bei dem erfindungsgemalien
Kassenstand ist insbesondere vorteilhaft, dal die Héheneinstellung von Arbeits-
flache und/oder FuBRboden wahrend des Betriebs nach Belieben geandert wer-
den kann. Bei den monoton wiederkehrenden Bewegungsablaufen des Kas-
senpersonals kann es arbeitsphysiologisch vorteilhaft sein, die Arbeitshaltung in
regelmaRigen Zeitabstanden zu wechseln.

Zweckmaligerweise wird fur die Hohenverstellung wenigstens ein elektromoto-
rischer oder pneumatischer Antrieb verwendet. Eine manuelle Hohenverstellung
ist zwar auch denkbar, angesichts des erheblichen Gewichtes der Arbeitsflache
mit darin integrietem Warenférderband erscheint jedoch der Einsatz eines ge-
eigneten Antriebs angebracht. Fir die Hohenverstellung des FuRbodens gilt ent-
sprechendes, da das Kdérpergewicht des Kassenpersonals mit zu beriicksichti-
gen ist. Geeignete elektromotorische bzw. pneumatische Antriebselemente sind
vorteilhafterweise als vorgefertigte Teile im Handel erhaltlich.

Der Antrieb kann vorteilhafterweise mit einer elektronischen Steuerung verse-
hen werden, Uber welche eine oder mehrere Hoheneinstellungen speicherbar
und abrufbar sind. Dadurch wird der Umgang mit dem erfindungsgemaRen Kas-
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senstand insbesondere bei h3ufig wechselndem Kassenpersonal erheblich
vereinfacht.

ZweckmaRigerweise werden fir die Ubertragung der Kraft vom Antrieb auf die
héhenverstellbaren Teile des Kassenstands elastisch federnde Elemente ver-
wendet, nochmal das Verletzungsrisiko verringert wird. Angesichts der
gegebenenfalls hohen Antriebskrafte bestiinde die Gefahr von Quetschungen
zwischen beweglichen und ruhenden Teilen des Kassenstandes. In diesem Zu-
sammenhang kann es insbesondere vorteilhaft sein, Sicherungselemente vor-
zusehen, durch welche der Antrieb automatisch oder manuell angehalten wer-
den kann. In Frage kommt hier ein einfacher Notschalter, durch welchen die
Hubbewegung gestoppt werden kann. Des weiteren kommen als Sicherungs-
element auch Lichtschranken in Frage, durch welche der Antrieb unterbrochen
wird, sobald sich etwa ein Gegenstand oder ein Kérperteil im Hubweg befindet.
Alternativ ist auch eine Kraftbegrenzung denkbar durch welche der Antrieb beim
Uberschreiten einer kritischen Kraftgrenze automatisch deaktiviert wird.

Ist der erfindungsgeméfle Kassenstand mit einem Kassierersitzplatz ausgestat-
tet, so 1Rt sich eine optimale Arbeitshaltung dadurch erzielen, daf® der Fu3bo-
den im FuBlbereich eines auf dem Kassiersitzplatz sitzenden Kassierers héhen-
verstellbar ist. Durch die teilweise Hohenverstellbarkeit des FuBbodens im FuR-
bereich kann eine optimale Sitzhaltung erreicht werden. So ist es moglich durch
Abstitzen der Fulle des sitzenden Kassierers eine bequeme Sitzhaltung unab-
hangig von der Hohe der Sitzflache zu erzielen. Es ist zwar auch bei dem oben
beschriebenen vorbekannten Kassenstand wblich, héhenverstellbare Sitze am
Kassiererarbeitsplatz zu verwenden, der erfindungsgemafte Kassenstand er-
moglicht aber darlber hinaus zusatzlich zu einer optimalen Sitzposition eine
gleichzeitig ideale Sitzhohe relativ zur Arbeitsflache. Es wird dabei oft als be-
quem empfunden, wenn der als Ful3stiitze dienende, héhenverstellbare Teil des
FuBRbodens als eine zum Kassierer hin geneigte schiefe Ebene ausgebildet ist,
deren Neigungswinkel nach Mdglichkeit variabel einstellbar sein sollte.

Ausflihrungsbeispiele des erfindungsgemafien Kassenstandes werden im fol-
genden anhand der Zeichnungen erlautert.
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Es zeigen:
Figur 1 Kassenstand im Querschnitt;

Figur 2 Kassenstand mit teilweise  hdhenverstell-
barem Fufiboden.

Die Figur 1 zeigt einen Kassenstand mit einem Kassiererarbeitsplatz 1, einer
Arbeitsflache 2 und einem in die Arbeitsflache 2 integrierten Warenférderband 3.
Die Arbeitsflache 2 ist héhenverstellbar; die Figur zeigt die obere Stellung 2 so-
wie die untere Stellung 2'. Die Auf- und Abbewegung der Arbeitsflache ist durch
Pfeile 4 angedeutet. Der Kassierarbeitsplatz 1 ist in dem Ausfihrungsbeispiel
als eine Kabine mit einer FuRbodenplatte 5 ausgebildet. Auch diese ist héhen-
verstellbar; Die Figur zeigt zusatzlich zur oberen FuRbodenstellung 5 eine un-
tere Stellung &', die mit dem bodenseitigen Ende der Kassiererkabine ab-
schlielt. Die Hohenverstellbarkeit der Fullbodenplatte ist durch Pfeile 6 ange-
deutet.

Die Figur 2 zeigt einen Kassenstand mit Kassiererarbeitsplatz 1, Arbeitsflache 2
und Warenférderband 3, bei dem ein Teil 7 des FuRbodens im FuBbereich eines
auf einem Kassiersitzplatz 8 sitzenden Kassierers 9 héhenverstelibar ist. Das
héhenverstellbare FuRbodenteil 7 bildet eine zum Kassierer hin geneigte schiefe
Ebene, auf der der Kassierer 9 seine Fule abstitzt. Der Kassierersitz 8 verflugt
Uber eine Sitzhdhenverstellung 10 durch welche die Sitzhthe des Kassierers 9
relativ zur Arbeitsflache 2 eingestellt werden kann. Die optimale Anpassung der
Sitzposition erfolgt durch Hohenverstellung der Fufistitze 7. Zu deren
Hohenverstellung dient ein elektromotorischer Antrieb 11, an dem die
Bodenplatte 7 uber ein federndes Verbindungselement 12 gelagert ist, so daB
Verletzung etwa durch Quetschungen in dem Spalt 13 ausgeschlossen werden.
Als weiteres Sicherungselement ist eine mit dem Antrieb 11 verbundene Licht-
schranke 15 vorgesehen, die den Kniebereich des Kassierers davor bewahrt,
unter der Arbeitsflache 2 eingeklemmt zu werden. Die Steuerung des An-
triebs 11 zur Héhenverstellung der FuBbodenplatte 7 erfolgt durch den Kassie-
rer 9 mittels eines Betatigungselementes 14, in welchem verschiedene Hohen-
einstellungen speicherbar sind.
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Schutzanspriiche

1. Kassenstand fir Selbstbedienungsldden, mit einem Kassiererar-
beitsplatz (1), einer Arbeitsflache (2) und wenigstens einem in die Arbeits-
flache (2) integrierten Warenférderband (3),

d a d urc h ge ke nmnzeichne't
dal} die Arbeitsflache (2) und/oder der FuBboden (5) im Bereich des Kassierer-
arbeitsplatzes ganz oder teilweise héhenverstelibar sind.

2. Kassenstand nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dal} fir
die Hohenverstellung wenigsten ein elektromotorischer oder pneumatischer An-
trieb (11) vorgesehen ist.

3. Kassenstand nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, dafl} der
Antrieb (11) Uber eine elektronische Steuerung (14) verfligt, Gber welche eine
oder mehrere Hoheneinstellung speicherbar und abrufbar sind.

4. Kassenstand nach Anspruch 2, gekennzeichnet durch elastisch
federnde Kraftiibertragungselemente (12) zwischen Antrieb (11) und hdhenver-
stellbaren Teilen (7) von Arbeitsflache (2) und/oder FuBboden (5).

5. Kassenstand nach Anspruch 2, gekennzeichnet durch wenigstens
ein Sicherungselement, durch welches der Antrieb (11) automatisch oder
manuell angehalten werden kann.

6. Kassenstand nach Anspruch 5, dadurch gekennzeichnet, dal es
sich bei dem Sicherungselement um eine Lichtschranke (15) handelt.
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7. Kassenstand nach Anspruch 5, dadurch gekennzeichnet, dall es

sich bei dem Sicherungselement um eine Kraftbegrenzung handelt.

8. Kassenstand nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dal} der
Kassiererarbeitsplatz (1) mit einem Kassiersitzplatz (8) ausgestattet ist, wobei
ein FuRbodenteil (7) im FuBbereich eines auf dem Kassierersitzplatz (8) sitzen-
den Kassierers (9) héhenverstellbar ist.

9. Kassenstand nach Anspruch 8, dadurch gekennzeichnet, dal® der
héhenverstellbare Teil des FulRbodens (7) als eine zum Kassierer 9 hin geneigte
schiefe Ebene ausgebildet ist.

10. Kassenstand nach Anspruch 9, dadurch gekennzeichnet, da® der
Neigungswinkel des héhenverstellbaren Fulbodenteils (7) einstellbar ist.
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